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CORRIERE: ________
RACCOMANDATA A.R. oppure FAX o PEC
Cologno monzese, lì  
OGGETTO: RECLAMO COLLO DANNEGGIATO E/O  MERCE MANCANTE 

  Con riferimento alla spedizione  avente ddt n°                        del gg.                      destinata al cliente  
                                                       ,Vi comunichiamo che i colli sono stati consegnati al destinatario il g.                          con  le seguenti anomalie:   (Barrare le caselle che meglio descrivono l’accaduto.)
           EVIDENTE MANOMISSIONE esterna   (indicare l’aspetto esteriore dei beni)
           COLLO APERTO


           COLLO NASTRATO CON NASTRO NON CONFORME


           COLLO SCHIACCIATO / BAGNATO

           COLLO MANCANTE, SCONDIZIONATO ,NON CONFORME.    (Elencare le non conformità)
           RISERVA DI CONTROLLO DELLA  MERCE ALL’INTERNO DEL COLLO. 
AL MOMENTO DEL CONTROLLO LA MERCE RISULTA DANNEGGIATA E/O MANCANTE.

(Elencare la merce e i danni subiti). 

Pertanto chiediamo immediata apertura pratica di danno.

In allegato copia del bollettino firmato con Riserva.
Rimaniamo in attesa di un Vs. Gentile cenno di riscontro.
            Certi della Vostra collaborazione Cordialmente Salutiamo.

                                                                                                 In Fede
